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NOM DE L’ACCIO

Eines de Coaching. Nivell Il

CoDI

CTRPOO14

ESPECIALITAT DE CARACTER INTERSECTORIAL

Habilitats personals i socials

NIVELL DE QUALIFICACIO PROFESSIONAL
1

HORES DE CURS

30

OBIJECTIUS

OBJECTIU GENERAL
Identificar els estils de lideratge a través de la intel-ligéncia emocional i desenvolupar I'autolideratge
a través de la metodologia del coaching d'equips.

MODULS FORMATIUS. OBJECTIUS ESPECIFICS

Modul 1: Coaching d'equips. Diferenciar entre coaching executiu, coaching d'equips i/o lider coach,
aplicant la comunicacio circular i analitzant teories de la transformacid d'equips i coaching sistémic.
(20 hores)

Modul 2: El Lider coach. Identificar els estils de lideratge a través de la intel-ligéncia emocional i
descobrir les principals teories de la motivacié per obtenir més informacio dels col-laboradors. (10
hores)

CONTINGUTS

MODUL 1:
e Descripciod del coaching d'equips
v" Definicié del concepte
v Diferéncia entre grup, equip, EAR (equip d'alt rendiment)
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Identificacio del rol del coach d'equip
Enumeracid dels tipus i beneficis
Diferenciacio entre el coaching executive i el coaching d'equips
Relacié d'habilitats i competéncies
Identificacio de les fases d'un procés
e Aplicacié de la comunicacié a lI'equip
v Analisi de les principals habilitats comunicatives
v Descripcié de la comunicacid circular
v Explicitacié de la comunicacio no violenta
e Resum de transformacio d'equips
Descripcio de les fases d'un equip segons John Whitmore
Identificacio dels tipus d'equips segons Ken Blanchard
Definicio de les 5 disfuncions d'un equip segons Lencioni
Gestid del canvi amb La corba del canvi
Analisi del model Tuckman
Definicio dels 8 passos de Kotter
esum del Coaching sistemic
Definicié de sistema
Identificacio de les constel-lacions sistémiques
Analisi de les constel-lacions familiars
Distincioé de les constel-lacions estructurals

SNENENENEN
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e Adquisicio de les habilitats del coaching d'equips a les organitzacions
e Predisposicio a transformar la comunicacié a les reunions en converses efectives
e Habit d'observar, reconeixer i resoldre disfuncions dins un equip

MODUL 2:

e Elaboracié del perfil del bon lider
Definicio de lideratge

Identificacio de I'autolideratge
Comparacio dels diferents estils de lideratge segons Daniel Goleman
Definicio del lider Coach
Descripcio del lideratge situacional
Explicacié del lideratge camaleonic
nalisi de les Teories motivacionals

La piramide de Maslow

Les necessitats de McLelland
Factors d'higiene de Hezberg

Les expectatives de Vroom

COURZ RN

e Consciéncia de les diferents maneres de liderar segons el moment, la situacié o la persona
e Disposicio a generar autoconfiancga, autoestima, autoapoderament en un equip

H
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NOMBRE DE LA ACCION

Herramientas de Coaching. Nivel Il

cODIGO

CTRPOO14

ESPECIALIDAD DE CARACTER INTERSECTORIAL

Habilidades personales y sociales

NIVEL DE CUALIFICACION PROFESIONAL

1

HORAS DE CURSO

30

OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Identificar los estilos de liderazgo a través de la inteligencia emocional y desarrollar el autoliderazgo
a través de la metodologia del coaching de equipos.

MODULOS FORMATIVOS. OBJECTIVOS ESPECIFICOS

Maddulo 1: Coaching de equipos. Diferenciar entre coaching ejecutivo, coaching de equipos y/o lider
coach, aplicando la comunicacién circular y analizando teorias de la transformacion de equipos y
coaching sistémico. (20 horas)

Mddulo 2: El Lider coach. Identificar los estilos de liderazgo a través de la inteligencia emocional y
averiguar las principales teorias de la motivacién para obtener mas informacion de los
colaboradores. (10 horas)

CONTENIDOS

MODULO 1:

Descripcion del coaching de equipos
v Definicién del concepto
v Diferencia entre grupo, equipo, EAR (equipo de alto rendimiento)

v Identificacién del rol del coach de equipo
v" Enumeracidn de los tipos y beneficios
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v Diferenciacidn entre el coaching executive y el coaching de equipos
v Relacién de habilidades y competencias
v |dentificacién de las fases de un proceso
e Aplicacién de la comunicacién en el equipo
v Analisis de las principales habilidades comunicativas
v Descripcion de la comunicacién circular
v Explicitacién de la comunicacién no violenta
e Resumen de transformacion de equipos
Descripcion de las fases de un equipo segin John Whitmore
Identificacion de los tipos de equipos segun Ken Blanchard
Definicidon de las 5 disfunciones de un equipo segun Lencioni
Gestidn del cambio con La curva del cambio
Analisis del modelo Tuckman
Definicion de los 8 pasos de Kotter
e Resumen del Coaching sistémico
Definicion de sistema
Identificacién de las constelaciones sistémicas
Anadlisis de las constelaciones familiares
Distincidn de las constelaciones estructurales

ANANENENENEN

ANANEE NN

e Adquisicion de las habilidades del coaching de equipos en las organizaciones
e Predisposicién a transformar la comunicacidon en las reuniones en conversaciones efectivas
e Habito de observar, reconocer y resolver disfunciones en un equipo

MODULO 2:

e Elaboracion del perfil del buen lider
Definicion de liderazgo

Identificacion del autoliderazgo
Comparacion de los distintos estilos de liderazgo segliin Daniel Goleman
Definicion del lider Coach

Descripcion del liderazgo situacional
Explicacién del liderazgo camalednico
e Analisis de las Teorias motivacionales

La pirdmide de Maslow

Las necesidades de McLelland
Factores de higiene de Hezberg

Las expectativas de Vroom

ANANENENENEN

ASENENEN

e Conciencia de las diferentes formas de liderar segin el momento, la situacién o la persona
e Disposicion a generar autoconfianza, autoestima, autoempoderamiento en un equipo
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