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OBIJECTIUS

Objectiu general:

v' Obtenir els aprenentatges més precisos per a la deteccié i modificacié de patrons en les relacions i
experiencies humanes.

Objectius especifics:

v/ Aprendre a gestionar recursos davant dificultats relacionals i situacionals.
v Treballar amb eines de PNL per incrementar la comunicacid, la relacié d’ajuda, la creativitat i I'excel-léncia
personal i professional (disseny d’objectius-metes).

CONTINGUTS

1. Que és PNL?

1.1. Pressupostos basics de la PNL

1.2. Que és el mapa?

1.3. Disseny i consecucié d'objectius

1.4. Calibratge i agudesa sensorial

1.5. Experiéncia sensorial versus al-lucinacié (afirmacions i interpretacions)
1.6. Nivells de competéncia en l'aprenentatge

1.7. Comunicacio verbal, no verbal i metaforica

1.8. Submodalitats pel canvi

2. Sobre comunicacié

2.1. La comunicacié humana

2.2. Construccions linglistiques. Meta-model.
2.3. Sincronia i rappot

2.4. Acompanyament verbal i no verbal

2.5. Coheréncia — incoheréencia

2.6. La reformulacid

2.7. Triple posicid perceptiva

2.8. Sistemes representacions

3. Sobre la relacié d’ajut 3.1 Triple posicid perceptiva
3.2. Polaritats. Exercici per integrar contradiccions.
3.3. La comunicacié en la relacié d ajuda moderna
3.4. Abordatge de conflictes interpersonals.
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4. Sobre excel-léncia personal

4.1. Jerarquia de valors

4.2. Condicions de bona formulacid i realitzacié d'objectius
4.3. Nivells neurologics

4.4. Estratégia de creativitat

4.5. Ecologia de vida



